
QUAM® 2.0 | Factsheet und Preise Stand: 01. Oktober 2009

Funktionalitäten im Detail QUAM 2.0b QUAM 2.0s QUAM 2.0e

Basisvariante Kauf

Grundpreis 4.900,00 € 9.900,00 € 19.900,00 €

QUAM 2.0 kann betrieben werden auf folgenden Plattformen WSS WSS WSS od. MOSS

QUAM 2.0 ist lizensiert für die Installation auf 1 Server 1 Server Serverfarm

Enthaltene Anzahl Nutzer 50 300 600

Zusätzliche Nutzerpakete

Einzelnutzer  -  - 35,00 €

Nutzerpaket 50 2.050,00 € 1.850,00 € 1.650,00 €

Nutzerpaket 300  -  - 9.000,00 €

Update / Upgrade

Updateservice in % des Gesamtlizenzvolumens p.a. 15% 15% 15%

Erweiterung auf nächsthöhere Version 6.000,00 € 11.000,00 €

Basisvariante Miete

Jahresmietlizenz Grundpreis p.a. inkl. Updateservice  - 4.900,00 € 9.900,00 €

Jahresmiete Einzelnutzer p.a.  -  - 15,00 €

Jahresmiete Nutzerpaket 50  - 800,00 € 700,00 €

Jahresmiete Nutzerpaket 300  -  - 3.800,00 €

Funktionsumfang

Änderungsmitteilungen mit E-Mail oder RSS-Feed ● ● ●

Ankündigungen und Newsbereich (auch per E-Mail publizieren) ● ● ●

Automatisierte Verwendungsübersicht für IT-System, Formulare, Ressourcen, Mitarbeiter, Stellen ● ● ●

Bi-direktionale, analysierbare Verknüpfung von Organisationsinformationen 

(konsistente Beziehungsverwaltung zwischen Objekten, z.B. Aufbauorganisation, Ablauforganisation, Regularien, Räume, Zeiten, etc.)
● ● ●

Druckansicht im Browser ● ● ●

Frei attributierbares Metamodell / Schemaanpassungen / Spalten selbst erweitern oder ändern ● ● ●

Funktionsbeschreibung von Organisationseinheiten

- Mitarbeiterliste mit Fotos

- Einordnung in die Hierarchie
● ● ●

Automatisch generierte, konsistente Stellenbeschreibungen, inkl. Verantwortungen und Mitwirkungen in Prozessen und Aufgaben, 

Zugriffsberechtigungen zu IT-Systemen, Zugangsberechtigung zu Räumen, Formularverantwortung etc.
● ● ●

Mitarbeiter-Kontakseite (Personalisierte Stellenbeschreibung) ● ● ●

Online-Hilfe ● ● ●

Telefonbuch (offlinefähig mit Outlook) ● ● ●

Workflowintegration basierend auf der Microsoft Workflow-Foundation ● ● ●

Versionsverwaltung des Modells und dessen Inhalte ● ● ●

Bewertungsfunktionen für Inhalte ○ ● ●

Modellierungssprachen/Notationen

QUAM-Flowchart ● ● ●

Organigramme ● ● ●

Freihanddiagramme / Prozesslandkarten ● ● ●

BPMN ○ ● ●

Hierarchiediagramme (für Produkte oder Ressourcen, Sachmittel, Managementsysteme) - ○ ●

Grundrisse / Netzwerk-IT-Pläne - ○ ●

Editor für weitere insb. kundenspezifische Modellierungssprachen - ○ ●

Shape-Anpassungen möglich - ○ ●

Verschiedene Varianten von Zeichnungen zu einem Objekt speicherbar - ○ ●
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Downloadcenter

Zentrale Ablage für die in Prozessen zu verwendenden Vorlagen ● ● ●

Zentrale Ablage für Normen, Richtlinien, Ordungen ● ● ●

Zentrale Verwaltung von Aufzeichnungen ● ● ●

Veröffentlichen von Dateien durch Versand als E-Mail-Anhang ● ● ●

Offline Synchronisierung der Dokumente nach MS Outlook ● ● ●

Direkte Verfügbarkeit über Pfad im Windows Explorer und Verwaltung per Drag and Drop ● ● ●

Analyse-Plug-Ins

Verwendungsberichte, Nutzerstatistik ● ● ●

Prozessstrukturmatrix: Darstellung der an Prozessgruppen, Prozessen und Aufgaben beteiligten Organisationseinheiten mit deren 

Beteiligungsart (V|M|E|I) im Schnittpunkt. Beteiligungsarten können über die Schemaverwaltung angepaßt werden
○ ● ●

Informationsflussanalyse: Übersicht über Informationsflüsse zwischen Aufgaben, Prozessen und Prozessgruppen mit der Angabe der Quelle, 

des Informationsträgers, der Information und des Ziels.
○ ● ●

Revisionssichere Überwachung für Prozessaktualität inkl. Erinnerungsfunktion ○ ○ ○

Mehrsprachigkeit

Sprachpakete für mehrsprachige Publikation des Modells (je Sprache) ○ ○ ○

Kennzahlenverwaltung

Zentrale Erfassung und Darstellung von Kennzahlen für Prozesse ○ ○ ●

Kennzahlenvisualisierung mit Diagrammen auf Basis von Microsoft Silverlight mit Drill-Down-Funktion ○ ○ ●

Suche

Standard (inkl. Volltextsuche in Dokumenten) ● ● ●

Erweiterte Suche durch Microsoft Search Server Express* ○ ○ ○

Microsoft Word Export

Automatischer Microsoft Word Output der Druckansicht mit Layout ○ ○ ●

CI-Anpassung

Design kann dem Unternehmens-CI angepasst werden ○ ○ ○

Kollaborationsmöglichkeiten im und um QUAM herum

Wissensmanagement / Wikis / Blogs ● ● ●

Teamdiskussionen zu QUAM-Inhalten ● ● ●

Ticketsystem / Helpdesk ○ ● ●

Auditmanagement ○ ○ ●

Ideen-Management / KAIZEN / KVP / Maßnahmenverfolgung ○ ○ ●

Projektmanagement ○ ○ ○

Lösungsorientierte Templates

Risikomanagement, Dokumentation und Verfolgung ○ ○ ○

Projekt-Portfolio-Management (Zeit-, Kapatzitätenplanung, Steuerung, und Bericht) ○ ○ ○

Workflowgestützte Interne Kontroll-Systeme (IKS) basierend auf den modellierten QUAM-Kontrollprozessen mit Steuerungs- 

Benachrichtigungs- und Monitoring/Dashboard-Funktion
○ ○ ○

Schnittstellen

Import, Bearbeitung und Export von Inhalten mit Excel, Access, Outlook (Tabellen, Kontakte, Kalender, Aufgaben, Dokumente) ● ● ●

Microsoft Office Integration (Bearbeitung von Inhalten, Verwaltung von Dokumenten, Look&Feel bei der Bearbeitung, Verknüpfung in Office-

Anwendungen)
● ● ●

Visio Integration lesend/schreibend ● ● ●

Nutzerauthentifizierung mittels NTLM / Kerberos (mit MOSS auch Single Sign On) ● ● ●

Nutzerverwaltung aus Active Directory oder SQL Datenbank ● ● ●

lesender/schreibender Zugriff auf SQL-Datenbanken (auch synchronisierend)***

- Microsoft SQL Server 2000, 2005, 2008 

- SharePoint Server 2007 WSS & MOSS 

- Simple SOAP Web Services 

- ODBC Data Sources 

- OLEDB Data Sources 

- MySQL Databases 

- Oracle Databases 

- Microsoft Access Databases 

- File System 

- Active Directory (Users) 

- Microsoft Exchange Server (Calandar, Tasks and Contacts)

○ ○ ○
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ERP Integration (SAP, Microsoft Dynamcis)

Datenimport von Stammdaten ○ ○ ○

HR/HCM Integration (z.B. Import von Mitarbeiterdaten) ○ ○ ○

NetWeaver Portal Integration ○ ○ ○

ERP-System Implementierungshilfen

prozessorientierte Nutzer/Rollen-Plausibilisierung ● ● ●

prozessorientierte Anwenderhandbücher mit Aufruf von Transaktionsmasken aus QUAM**** ● ● ●

Q-Webs im und um QUAM herum

Newsteaser ○ ○ ●

Geburtstagskalender ○ ○ ●

Wetterwebpart ○ ○ ○

Börsenticker mit Charts ○ ○ ○

alle Preise verstehen sich in EUR zzgl. der gesetzl. MwSt.

● enthalten    ○ optional   -  nicht verfügbar

*) Einrichtung und Konfiguration

**) nur bei MOSS-Plattform verfügbar

***) Nutzung des Data Sync Designer Studio von Simego Ltd.

****)  möglich bei SAP, Microsoft Dynamics NAV und AX 
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